
 

 

 

 

बाल संरक्षण एवं 
सुरक्षा नीति  



 बाल संरक्षण आचार संहििा  
 

 

भूमिका 
यह बाल संरक्षण आचार संहहता अपने कंसोहटियम (समूह) के साझीदारों के बीच बाल शोषण 
या दरु्व यिवहार के प्रतत एआईडब्‍ ् यूएएसआई (ऑस्‍ट रेललया-इंडडया वॉटर लसक् योररटी इनीलशयेहटव) 
के जीरो टॉलरेंस (शून्य सहिष्णुिा) को प्रततववम्बबत करती है। एआईडब्‍ ् यूएएसआई पररयोजना 
समूह के साझीदार ये मानते हैं कक यह सुतनम्चचत करना इस पररयोजना के सभी प्रततभागियों 
की म्जब मेदारी है कक एआईडब्‍ ् यूएएसआई पररयोजना की वजह से कोई बाल शोषण और 
दरु्व यिवहार न होने पाये। इसमें जोखिमों की पहचान करना और इन जोखिमों को कम करने 
या हटाने के ललए उठाए जा रहे कदमों का दस्‍टतावेजीकरण करना शालमल है। यह नीतत 
एआईडब्‍ ् यूएएसआई पररयोजना में शालमल सभी कलमियों पर लािू होती है। 

 

पररभाषाए ं

 

क- बच् चा या बच् चे : 18 वषष से कि आयु का कोई भी व् यक्ति 

ख- बाल शोषण : तनम् नमलखखि िें से एक या उससे अधिक बािें : 
i. ककसी बच्च ेके खिलाफ दरु्वयिवहार करना या ऐसा करने के ललए ककसी अन्य 

र्वयम्क्त को प्रततबद्ध अथवा मजबूर करना; 
ii. बाल शोषण से जुडी सामग्री को रिना, तनयंत्रित करना, उत्पाहदत 

करना, ववतररत करना, प्राप्त करना या प्रसाररत करना; 
iii. ककसी अन्य र्वयम्क्त को ग्रूलमिं (संवारने) या ऑनलाइन ग्रूलमिं का कायि करने के ललए बाध्य 

करना; या 
iv. लाभ, श्रम, यौन संतुम्टट, या ककसी अन्य र्वयम्क्तित अथवा ववत्तीय लाभ के ललए ककसी नाबाललि 

का उपयोि करना। 

 

ि-  बाल दवु् यषविार : बाल दरु्व यिवहार की श्रेणी में मुख् यत: शारीररक दरु्व यिवहार, भावनात् मक 
दरु्व यिवहार, उपेक्षा/उपेक्षात् मक रवैया और यौन दरु्व यिवहार/यौन शोषण शालमल हैं। इनमें से 
प्रत् येक को नीचे पररभावषत ककया िया है :  

i. शारीररक दवु् यषविार : एक बच्चे के खिलाफ शारीररक बल का उपयोि जो वास्‍टतववक या संभाववत 
शारीररक चोट या पीडा का कारण बनता है (उदाहरण के ललए, मारना, खझझंोडना, जलाना, नारी 
जननांि भंि करना, यातना देना)। 

ii. भावनात् िक दवु् यषविार : बच्च ेके साथ कोई भी अपमानजनक या िराब र्वयवहार, जैस ेकक 
अपमानजनक भाषा बोलना, लिातार आलोचना करना, बेइज् जत करना, लिातार शमिसार करना, एकांत 
परररोध में रिना एवं अलि-थलि करना। 

 



iii. उपेक्षा/उपेक्षात् िक बिाषव : बच् चे की मूलभूत भौततक और/अथवा मानलसक जरूरतों को पूरा नहीं 
करना। जैसे कक पयािप् त भोजन, कपडे और/या शरण नहीं देना। नुकसान रोकने में ववफल होना, 
पयािप् त तनिरानी सुतनम्चचत नहीं करना या समुगचत गचककत् सीय देिभाल की सुववधा सुतनम्चचत 
करने में ववफल होना।  

iv. यौन दवु् यषविार/यौन शोषण : बच्च ेके खिलाफ सभी प्रकार की यौन हहसंा, म्जसमें अनाचार, ज्दी 
और जबरन शादी, बलात्कार, पोनोग्राफी में संललप् तता और यौन दासता शालमल है। बाल यौन शोषण 
में अभद्र स्‍टपशि या अनावतृ् त करना, बच्च ेके प्रतत स्‍टपटट यौन भाषा का उपयोि करना और बच्चों को 
अचलील सामग्री हदिाना भी शालमल हो सकता है। यौन शोषण का मतलब यौन तमृ्प्त के उद्देच य से 
ककसी मजबूरी या भरोसे का नाजायज फायदा उठाने या उसकी कोलशश करने से है। इसमें ककसी 
अन् य के यौन शोषण से मौहद्रक, सामाम्जक या राजनीततक रूप से फायदा उठाने का उद्देच य भी 
शालमल है, मिर यह बात केवल यहीं तक सीलमत नहीं है। इसमें एआईडब्‍ ् यूएएसआई पररयोजना के 
हस्‍टतक्षेप से लाभाम्न्वत होने वाल ेबच्चों के कारण सहायता का आदान-प्रदान शालमल है। सहमतत दे 
पाने वाली उम्र से कम के बच्च ेका यौन शोषण करना बाल यौन शोषण की श्रेणी में आता है और 
यह एक आपरागधक कृत् य है। 

नोट : उपरोक्त में एक बच्चा या बच्चे का उपम्स्‍टथत होना (सुनना या देिना) शालमल है, जबकक वह माता-वपता या भाई-
बहन उपरोक्त में से ककसी के अधीन हैं। 

 
क्जम् िेदाररयां  

 

पररयोजना से जुडे िुए सभी किी अपने दातयत् वों के तनवषिन के दौरान तनम् नांककि तनयिों का पालन करेंगे :  

 

• सभी बच् चों के साथ सब मानपूणि र्व यवहार करें।  

• बच्चों के प्रतत ऐसी भाषा या र्वयवहार का प्रयोि न करें जो अनुपयुक्त, उत्पीडडत करने 
वाला, अपमानजनक, यौन उत्तेजक, अप्रततम्टठत करने वाला या सांस्‍टकृततक रूप से 
अनुपयुक्त हो; 

• उम्र, ललिं, सामाम्जक, आगथिक और सांस्‍टकृततक पटृठभूलम, ववकलांिता, धमि, भेद्यता 
और/या कामुकता के कारण ककसी भी बच्च ेके साथ भेदभाव न करें; 

• ककसी भी तरह के बाल दरु्व यिवहार में शालमल न हों; 
• जहां तक सब भव हो, यह सुतनम्चचत करें कक जब आप बच् चों के आसपास काम कर रहे हों तो वहां कोई 

अन् य वयस्‍ट क र्व यम्क्त भी मौजूद हो; 
• अनजान बच् चों को तनजी घरों में तब तक न बुलायें, जब तक उन पर चोट लिने या 

कोई शारीररक नुकसान का तत् काल ितरा न हो; 
• जब तक बहुत जरूरी न हो, अजनबी बच् चों के नजदीक न सोएं। इसके ललये उन बच् चों के 

तनिरानीकतािओं की अनुमतत लेना जरूरी होिा। साथ ही आवच यक होने पर यह सुतनम्चचत 
ककया जाए कक वहां पर कोई अन् य वयस्‍ट क र्व यम्क्त भी मौजूद हो; 

 

 



• बच् चों का शोषण या उन् हें परेशान करने के ललये अथवा ककसी भी माध् यम से बच् चों के 
शोषण सब बन् धी सामग्री प्राप् त करने के ललये ककसी कब प् यूटर, मोबाइल फोन, वीडडयो कैमरा, 
कैमरा या सोशल मीडडया का प्रयोि कभी न करें; 

• बच् चों को शारीररक दण् ड न दें; 
• घरेलू या अन् य ऐसे कायों के ललये बच् चों को श्रलमक के तौर पर न रिें जो उनकी उम्र या 

ववकास के स्‍ट तर के ललहाज से अनुपयुक् त हो, जो उनकी लशक्षा तथा मनोरंजन सब बन् धी 
िततववगधयों में हस्‍ट तक्षेप करते हों, या कफर म्जनसे उन् हें चोट लिने का िंभीरितरा हो; 

• बाल श्रम के लसललसले में श्रम कानूनों सहहत सभी सब बम्न्धत भारतीय कानूनों का 
पालन करें; 

• बाल शोषण और बाल दरु्व यिवहार से सब बम्न्धत नीततयों के उ् लंघन के बारे में समुगचत 
प्रकियाओं के अनुरूप अपनी गचतंाओं या आरोपों के बारे में तुरंत लशकायत करें; 

• एआईडब्‍ ् यूएएसआई पररयोजना से जुडाव से पहले या उसके दौरान हुए बाल शोषण और 
बाल दरु्व यिवहार से सब बम्न्धत मामलों में परब पराित कानून के तहत सुनाये िये दण् ड 
सहहत ऐसे प्रकरणों में सुनाये िये सभी प्रकार के दण् ड को प्रकट करें। इनके बारे में 
पररयोजना के नेतृत् वकताि (प्रोजेक् ट लीड) (samrat.basak@wri.org)को बताएं;  और 

• ऐसे बतािव या िततववगधयों से बचें जो दसूरों द्वारा बाल शोषण या बाल दरु्व यिवहार के तौर 
पर देिी जा सकती हैं। 

इस र्व यवहार का उद्देच य पररवार के बीच सामान् य संवाद में हस्‍ट तक्षपे करना नहीं है। 
 

कायष से सम् बक्न्िि उद्देश् यों के मलये बच् चों की फोटो लेिे, कफल् ि बनािे अथवा 
बच् चों की िस् वीरों का प्रयोग करिे सिय : 

 

• ककसी बच्चे की तस्‍टवीर लेने या कफ्माने से पहले स्‍टथानीय परंपराओं या र्वयम्क्तित 
तस्‍ट वीरों को पुन: प्रस्‍टतुत करने से सब बम्न्धत प्रततबंधों का पालन सुतनम्चचत करें; 

• ककसी बच् चे की फोटो लेने या उसका कफ् मांकन करने से पहले उसके माता-वपता या 
अलभभावक की सूगचत सहमतत जरूर लें। उन् हें यह भी स्‍ट पट ट रूप से बताएं कक उस तस्‍ट वीर 
या वीडडयो का ककस तरह और कहां पर इस्‍ट तेमाल ककया जाएिा; 

• सुतनम्चचत करें कक तस्‍टवीरें, कफ्म, वीडडयो और डीवीडी में बच्चों को िररमामयऔर 
सबमानजनक तरीके से प्रस्‍टतुत ककया जाए, न कक कमजोर या लाचार तरीके से। बच्चों को 
पयािप्त रूप से कपड ेपहनाए जाने चाहहए न कक ऐसी मुद्रा में रिा जाना चाहहये, जो यौन 
रूप से ववचारोत्तेजक के तौर पर देिी जा सकती है; 

• यह सुतनम्चचत करें कक ली ियी तस्‍ट वीरें सब बम्न्धत संदभि और तथ्यों का ईमानदारी स े
प्रतततनगधत्व करती हैं; और 
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• इलेक्रॉतनक रूप से तस्‍ट वीरों को भेजते समय या गचिों को ककसी भी रूप में प्रकालशत करते 
समय यह सुतनम्चचत करें कक फाइल लेबल, मेटा डेटा या ललखित वववरण से बच्चे के बारे में 
पहचान संबंधी जानकारी प्रकट न होती हो। 

जीरो टॉलरेंस दृक्ष्टकोण लागू करने की प्रकिया 
 

डब्‍ ् यूआरआई की जीरो टॉलरेंस लािू करने की प्रकिया में शालमल है: 

 

• डब्‍ ् यूआरआई अनुप्रवाह भािीदारों के ललए तैयार ककये जाने वाले सभी अनुबंधों में 
आपरागधक अलभलेि की जांच और बाल संरक्षण सहहत संववदात्मक दातयत्वों को शालमल 
करेिा; 

• ककसी ऐसे र्व यम्क्त को बच् चों के साथ काम करने से रोकने के ललये प्रततबद्धता रिी 
जाएिी, जो डब्‍ ् यूआरआई की दृम्टट में बच् चों के ललये अस्‍ट वीकायि जोखिम पैदा करता हो।  

• डब्‍ ् यूआरआई और उसके समूह के सभी भािीदार प्रलशक्षण तथा संवेदीकरण कायििमों के 
माध् यम से यह सुतनम्चचत करेंिे कक पररयोजना से जुडा हर कमिचारी आचार संहहता (कोड 
ऑफ कंडक् ट) के बारे में जानता हो और उसे इसे पढ़ने का अवसर लमला हो।  

• डब्‍ ् यूआरआई और उसके समूह के सभी भािीदार यह सुतनम्चचत करेंिे कक हर पररयोजना 
कमी ने तनब न संक् प पि (स्‍ट टेटमेंट ऑफ कलमटमेंट) पर हस्‍ट ताक्षर कर हदये हैं।  

• डब्‍ ् यूआरआई सब भाववत दरु्व यिवहार और शोषण से सब बम्न्धत सभी गचतंाओं को िब भीरता से 
लेता है। ककसी भी पररयोजना कमी/समुदाय के सदस्‍ट य/संिठन की िततववगधयों या हरकत की 
वजह से ककसी बच् चे पर सब भाववत ितरे की गचतंा र्व यक् त की जाती है और जो उपरोक् त 
म्जब मदेाररयों का उललंघन हो, उसे पररयोजना के प्रोजेक् ट लीड (samrat.basak@wri.org)/ 

डीएफएटी (childwelfare@dfat.gov.au) को ललखित लशकायत के तौर समुगचत रूप से संज्ञान 
में लाएं (अनुलग् नक क)।  

• कमिचारी भी अपनी गचतंाओं को डब्‍ ् यूआरआई की नैततक प्रततवेदन हेतु सीधी संचार 
र्वयवस्‍टथा (एगथक् स ररपोहटिंि हॉटलाइन) www.wri.ethicspoint.com पर िुमनाम 
तरीके से भी ररपोटि कर सकते हैं। 

• ऐसे मामलों का समाधान करते वक् त प्रोजेक् ट लीड/डीएफएटी कानूनसब मत सभी समुगचत 
तनयमों (अनुलग् नक- डब्‍ ् यूआरआई) का पालन करेंिे।  

• बदला नहीं लेने की अपनी नीतत के अनुरूप डब्‍ ् यूआरआई ऐसे ककसी भी र्व यम्क्त के खिलाफ 
बदले की कोई कारिवाई नहीं करेिा जो सब भाववत बाल दरु्व यिवहार या बाल शोषण सब ब न् धी 
उ् लघंनों के बारे में पूरे भरोसे के साथ गचतंा र्व यक् त करता है या कफर लशकायत करता है।  

 

 

 

 

 

https://www.shabdkosh.com/hi/dictionary/hindi-english/%E0%A4%AA%E0%A5%8D%E0%A4%B0%E0%A4%A4%E0%A4%BF%E0%A4%B5%E0%A5%87%E0%A4%A6%E0%A4%A8/%E0%A4%AA%E0%A5%8D%E0%A4%B0%E0%A4%A4%E0%A4%BF%E0%A4%B5%E0%A5%87%E0%A4%A6%E0%A4%A8-meaning-in-english
http://www.wri.ethicspoint.com/


• डब्‍ ् यूआरआई बच् चों या उनके माता-वपता/अलभभावकों द्वारा की जाने वाली बाल दरु्व यिवहार 
तथा अन् य िब भीर लशकायतों को तेजी से, तनट पक्षता तथा पारदलशिता के साथ दजि करके 
कारिवाई करेिा। 

• डब्‍ ् यूआरआई/डीएफएटी अपने संिठन के ककसी भी ऐसे सदस्‍टय के खिलाफ उगचत कारिवाई 
करेिा जो ककसी भी प्रकार के बाल शोषण या बाल अगधकारों के उ्लंघन का दोषी पाया 
जाता है; और 

• डब्‍ ् यूआरआई/डीएफएटी यह सुतनम्चचत करेिा कक अभीलेिों का प्रबंधन और संग्रहण हमारी 
िोपनीयता नीतत और प्रासंगिक ववधायी आवचयकताओं के अनुसार सुरक्षक्षत रूप से ककया 
िया है। 

 

  



 

स् टेटिेंट ऑफ कमिटिेंट 
 
 
 
 

मैं ,  का/की 
कमिचारी हंू। मैंने एआईडब्‍ ् यूएएसआई पररयोजना के चाइ् ड सेफ्टी एण् ड वेलबीइंि कोड 
ऑफ कंडक् ट भलीभांतत पढ़ और समझ ललया है। मैं इस आचार संहहता का पालन करने के 
ललए अपनी म्जबमेदाररयों से परूी तरह अवित हंू और पुम्टट करता/करती हंू कक मैं इसमें 
तनहहत म्जबमदेाररयों का पालन करंूिा/करुँिी । 

 
 
 

हस्‍ट ताक्षरकताि  नाम हदनांक संिठन 

    

अनुमोदनकताि  नाम हदनांक संिठन 

    



अनुलग् नक-क  

प्रततवेदन प्रारूप (यह एक िोपनीय दस्‍ट तावेज है) 

 

1. घटना दजि  करने वाला है-    

(बच् चा/ कमिचारी / समुदाय सदस्‍ट य (उगचत ववक् प पर सही का तनशान लिाएं) 
 

2. बच् चे का वववरण  

बच् चे का नाम     

बच् चा/बच् ची आयु (लिभि)   

 

3. घटना का वववरण : 

a. घटना की ततगथ, समय और स्‍ट थान    

b. म्जस ततगथ को यह घटना मेरे संज्ञान में आयी     

c. दरु्व यिवहार करने वाल ेआरोपी का नाम     

d. क् या वह कमिचारी, सहयोिी एनजीओ का कमी, दानदाता, स्‍ट वैम्च्िक सहयोिकताि, समथिक, 
वविेता, आपूततिकताि, ठेकेदार है (कृपया सही का तनशान लिाएं) 
e. आरोप की प्रकृतत    

 

प्रततवेदन पूरा करने वाले र्व यम्क्त का र्व यम्क्तित पयिवेक्षण  

 

4. आपने क् या देिा? 

चोटें, बच् चे का परेशान होना, अन् य – कृपया उ् लेि करें              

                                                                               
 

5. क् या अन् य लोि या बच् चे भी शालमल है? हां/नहीं 
 

6. क् या बच् चे के साथ पहले भी ऐसी घटना हो चुकी है? हां/नहीं 
 

7. क् या बच् चे को अस्‍ट पताल में भती कराया िया, या उसका कोई गचककत् सीय उपचार ककया िया 
(शारीररकऔर िैर शारीररक)? हां/ नहीं 

 

8. क् या कोई और जानकारी है जो आप उपलब्‍ ध कराना चाहते हैं? 

 
 
 
 

घटना की ररपोटि करने वाले र्व यम्क्त का हस्‍ट ताक्षर    



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

अगधक जानकारी के ललये हमारी वेबसाइट देिें 
www.aiwasi-cdp.wricitiesindia.org 

http://www.aiwasi-cdp.wricitiesindia.org/

	बाल संरक्षण आचार संहिता
	परिभाषाएं
	क- बच्‍चा या बच्‍चे : 18 वर्ष से कम आयु का कोई भी व्‍यक्ति
	ख- बाल शोषण : निम्‍नलिखित में से एक या उससे अधिक बातें :
	जिम्‍मेदारियां
	कार्य से सम्‍बन्धित उद्देश्‍यों के लिये बच्‍चों की फोटो लेते, फिल्‍म बनाते अथवा बच्‍चों की तस्‍वीरों का प्रयोग करते समय :
	जीरो टॉलरेंस दृष्टिकोण लागू करने की प्रक्रिया
	स्‍टेटमेंट ऑफ कमिटमेंट
	अनुलग्‍नक-क

